MONITORING PROGRESS RESTITUSI ONLINE
Terminal Petikemas Koja

Login:
1. http://ebilling.tpkkoja.co.id
2. Ketik User Id
2. Ketik Password

Halaman Depan e-Billing:
1. Pilih menu Restitution

2. Pilih List Restitution

Restitusi List:
1. Pilih periode Restitusi yang diinginkan Selesai
2. Klik Submit untuk memproses Akan muncul tabel status Restitusi

3. Klik Nomor Restitusi untuk melihat lebih detail




il. MONITORING PROGRESS RESTITUSI ONLINE

1. Customer Login dengan user id dan password yang sudah terdaftar secara offline di
customer service.

08 tpikoja.coid o

i here on the bookmarks toolbar. Manage bookmark

LOGIN

Tidak dapat mengakses akun? Reset Password

2. Tampilan Halaman Depan setelah berhasil login.

0 Molxle App % Bantuan 24/7

d TP
i KOJA s ©

Terminal Petikemas KOJA

WELCOME BACK,
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3. Menu untuk monitoring Restitusi

0 Mobiie App . Bantuan 24/7

E’K__o‘?A n-step®Y

gy

WELCOME BACK, SENIOR_BILLING
Restitution List 2

Form Restitution

A. Tampilan Menu Restitution List :

» lIsi Priode dan Showing untuk memfilter tanggal dan menampilkan berapa banyak
list Restitusi;

Y

Klik submit untuk memproses;
Klik Reset untuk reset Kembali filter;

Y

» Deskripsi status proses restitusi

Filter

PERIODE

SHOWING

Monitoring List Transaction Restitution PO ack

STATUS DESCRIPTION:
Reguest Restitution
Verification process

W vaidated

W Fad

Retumn
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B. Monitoring List Transaction Restitution:

» Isi kolom search dengan Nama PT customer/Nomor

restitusi;

» List Status restitusi sesuai dengan warna di Deskripsi status proses restitusi;

>
>

Progres Status restitusi;
Klik Nomor List Restitusi untuk lebih detail

PT SURYA
20220405 TOTO
10°29:30 INDONESIA

TBK

PT FAJAR
20220510 20220507
155038 5832139 202205070005 010.000-22.00127345 SURYA

ouhony WISESA TBK

5810052 202704030176 010.000-22 00105344

Bank
Mandiri

Salah Input
(Kustomer)

Gagal
Sistem

11.788.200 Bank BCA

1362070 1.187.090 123454789

11.788.200 082525252

(Semua
Hontainer)

Showing 1 to 4 of 4 entries

20220518

161305 5810052 202204050176 010.000-22.00105344

PT FAJAR
SURYA
WISESA TBK

20220510

5832339 0! 1 1 4
155038 202205070005  010.000-22.00127345

“Data-dats ransakst tersebut lerbatas kam sapikan

1.362070 1.187.090

Gagal
Sistem
(Semua
Kontainer)

1788200 11788200  Bank BCA 082525287

Showing 110 4 of 4 entries
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Tampilan halaman progres Restitusi dari :

YVVYVYY

Request Restitution
Verification Process
Validated

Paid

Return.

FORMULIR PENGAJUAN RESTITUSI

NOMOR PENGAJUAN : 140/KS0- TPKK/AKM/BILL/V/2022
TANGGAL PENGAJUAN : 2022-05-10

| [LH
Harap siapkan terlebin duhulu syarst dokumenifite penduking upload restitusi

STATUS :

Payment Details
Uner PPJK Datails
NO PROFORMA: 202205070005
NPWP
NO INVOICE - 010.000-72.00127345
NAME
INVOICE DATE : 2022-0507 03034
PHONENO
PAID AMOUNT : Ro11.788.200

Pembayaran
4. Surat kuass (Jika dduasakan)
Request Restitution
H 01.348.973.7-029.000
H TUNAS SAMUDHA KURNIA PT
H PHONE NO

FORMULIR PENGAJUAN RESTITUSI

B inro:

#Harap siapkan tariebih dahula syseat up
1. Dokumen Pemohon

4. Surat kuasa (Jika dluasakan)

STATUS:
Verification Process
NOMOR PENGAJUAN : 184/KS0- TPKK/CM/DILL/V/2022
TANGGAL PENGAJUAN : 2022-05-18
PEayment Details
Usar PPJK Details.
*NO PROFORMA: 202204050176
NPWP : 02.388.261.6-045.000
NO INVOICE © 010.000-22 00105344
NAME : SINAR JAYA MAXMUR ABADUPT
INVOICE DATE - 20220405 10:29:30
PHONE NO : PHONE NO
PAID AMOUNT : Ro 1.362.070
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FORMULIR PENGAJUAN RESTITUSI

HOMOR PENGAJUAN | 181/KS0-TPRK/AKM/BILL/V /2022
TANGGAL PENGAJUAN : 2027-05-10

“NO PROFORMA: 202202130072

NO INVOICE | 010 000-22 00042566
INVOICE DATE : 20220213 10118
PAID AMOUNT : o2 724722

| [LH

Harap siapkan teriebih dabuiu syarst dokumen/file pendulang upload restrusi
1. Dokimen Permohon

2 Surst Permohonan Restitus /
2. Bukti Pembayaran
4. Surst kusva { Fea dicuasakan)

STATUS |

® vakdated
NPWP - 31.567.982 9-045.000
NAME : PTPANCARAN LOGISTIK INDOMESIA

PHOME NO © PHONE WO

FORMULIR PENGAJUAN RESTITUSI

NOMOR PENGAJUAN : 214/KS0-TPRIGOMBILL/VIZ2022
TANGGAL PENGAJUAN | 2077:08-13

“NO PROFORMA. 2205020760

NO INVOICE 01000022 D1 46841
INVOICE DATE | WL20602 195977
PAID AMOUNT : Fo 4 835 009

e KOTA -

M wro
Harap siapkan terlebih dahubu syarat dokurmen/fie penduliung upload restitusi

4 Surat kuasa (Jka dlusssian)

STATUS :
® Pud By Kasic

HPWP -
NAME : NADAR UTAMAFT
PHONE NO

02.832 0717028 000

PHONE NO

NNRT L T . -

FORMULIR PENGAJUAN RESTITUSI

W wro

Harp siapkan 1erebih dahuly syarst dokumenshie pendubung upslond restinus
1. Dokurmen Pemchon

2. Surat Permohonan Rextitul

3. Bukti Pembayeran

& Burst uawe (ke diuwsaien)

pi
JUAN 1 141/K30- Lo
@
Paymant Cetads
User PRIK Detads
O PROFORMA | 0220010072
NO INVOICE © 010 000 22 00042585 .W: )lu;mmam' —
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